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Bu biilten, Kiiresel Rekabet Yolunda Kurumsal Déniigsiim Projesi siiresince sizleri calismalarimiz hakkinda bilgilendirmek ve
projede size ve kurumunuza faydali olabilecegini diisiindiigiimiiz tavsiyeleri sizinle paylasmak amaciyla hazirlanmigtir.

T.C. Ekonomi Bakanhgi, ihracat Ge-
nel Midirligi, KOBi ve Kiimelen-
me Destekleri Daire Baskanhginin
destekledigi ve yurutlculigini Ta-
sit Araglari Yan Sanayicileri Dernegi-
nin (TAYSAD) Ustlendigi ve danis-
manlik ve egitim faaliyetleri InoTec
Teknoloji ve Yonetim Danismanligi
tarafindan gerceklesen “Kiiresel
Rekabet Yolunda Kurumsal Donii-
sium(URGE 018)” projesi TAYSAD
Gyesi 10 firmanin katihmi ile 18 Ka-
sim 2013 tarihinde start ald.

13 ay surecek olan proje ile katihm-
ci firmalarin kiresel rekabet kabili-
yetinin arttiriilmasi hedeflenmekte-
dir. Bu amagla InoTec Teknoloji ve
Yonetim Danismanligi tarafindan
tasarlanan 12K Mikemmellik Mo-
deli arag olarak kullaniimaktadir.

Projeye istanbul’dan Kardes Elekti-
rik San. ve Tic. A.S., Mita Kalip ve
Dokiim Sanayi A.S., Sa-ba Endstri-
yel Uriinler Ticaret ve imalat San.
A.S., Kocaeli'nden Doksan Basingl
Dokim ve Mak. San. Tic. Ltd. St
ileri Mekanik Makine Kalip imalat

3. YONETiM SISTEMLERI
YAKLASIMI

San. ve Tic. Ltd. Sti., Araymond Bag-
lantt Elemanlari San. Tic. Ltd. $ti.,
Akplas Plastik Kalip San. ve Tic. A.S.,
HP Pelzer Pimsa Otomotiv A.S.,
Bursa’dan Ak-Pres Metal Yedek Par-
¢a Mak. San. ve Tic. A.S., Plast-Met
Plastik Metal imalat Sanayi ve Tica-
ret A.S. olmak Gzere 10 firma katil-
maktadir.

Proje baslangicinda 12K Miikem-
mellik Modeli’nin 75 Kriteri baz ali-
narak her kurum 6zelinde analiz
yapilarak ihtiyaglar belirlenmesi ve
bu ihtiyaclar dogrultusunda ortaya
¢ikan egitim ve danismanlik ihtiyaci
bir proje planina yerlestirilerek 13
ay slresince yuratilmesi hedeflen-
mektedir. Proje sonunda yine 12K
Mikemmellik Model kriterleri kulla-
nilarak gergeklestirilecek analiz so-
nucunda her firmanin kat etmis ol-
dugu mesafe belirlenecektir.

Kiiresel Rekabet Yolunda Kurumsal
Doéniisiim Modeli Projesi'nin Eko-
nomi Bakanligi onayinin ardindan
ilk dort egitim planlanmis ve ilk tgl
gerceklestirilmistir.

6. TEDARIK ZINCIRi YONETIMI

1. STRATEJILER & HEDEFLER
2. URON VE URETIM STRATEJISI
5. MUSTERI ODAKLI URUN GELISTIRME
8. KARARLI OPERASYONLAR

10. ZAMANINDA TESLIMAT
(JUST IN TIME)

9. SUREKLI IYILESTIRME VE
is YERi DUZENi

11. KAYNAGINDA KALITE VE
HATASIZLASTIRMA

12. PERFORMANS OLCUM SiSTEMI

4. LIDERLIK ANLAYISI 4

. YETENEK GELISTIRME

& TAKIM CALISMASI

-

<

GuUnlmuzde kurumlarin rekabet kabili-
yeti cok sayida ve agirlikta parametreye
baghdir. Bu parametreler farkh pazar
dinamiklerine ve zamana bagh olarak
farkliliklar arz etmektedir.

Rekabet igin Kurumsal Doniisiim

Uretim yapan kurumlarin en énemli g
stratejik odagi tGriin ve hizmet kalitesi,
teslimat performansi ve lretim mali-
yetleridir. Bu (¢ parametre rekabet
kabiliyetinin de en 6nemli U¢ sa¢ ayagi-
ni ifade eder. Diger parametrelerin
yaninda belirtilen lg¢ parametre aslinda
sonug¢ parametreler olarak degerlendi-
rilebilir.

Kurumlarin kalite-teslimat-maliyet (g-
lGstiniin dengesini uzun vadede sagla-
yabilmeleri igin yonetsel stratejilerden,
dogru Uretim yatinmlarinin yapilmasi-
na, Urin gelistirme faaliyetlerinden
yalin Gretim altyapisina kadar ¢ok gesit-
li yetkinligi banyesinde barindirmasi ve
surekliligini saglamasi gerekmektedir.

Kiresel Rekabet icin Kurumsal Doni-
sim Projesi kapsaminda kullanilan 12K
Mikemmellik Modeli de iste tam bu
amagcla tasarlanmis bir bitlinsel yakla-
sim icermektedir. Kurumlarin kurumsal
altyapilarinin kiiresel rekabet igin giig-
lendirilmesi ve yetkinliklerinin arttiril-
masi i¢in Stratejik, Operasyonel ve So-
nu¢ olmak lzere 3 ana, 12 temel ve 75
alt kriteri ile kilavuzluk etmektedir.

1000 puan tzerinden 75 kriterle belirle-

nen kurumsal yetkinligin model cerge-

vesinde tanimlanan standartlar dogrul-

tusunda gelistirilmesi durumunda, orta

ve uzun vadede kurumlarin performan-

sina kalici etkiler yaratacagi tecriibe ile
sabitlenmistir.

Hayati Caglar

InoTec Teknoloji

ve Yonetim Danigmanhigi
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Klresel Rekabet Yolunda Kurumsal
Donlisim Modeli Egitimi
18,20-21 Kasim 2013, Work Inn Hotel

Kiiresel Rekabet Yolunda Kurumsal
Donasim Modeli Egitimi
18,20-21 Kasim 2013, Work Inn Hotel

18,20 ve 21 Kasim tarihlerinde ger-
ceklesen Kiiresel Rekabet Yolunda
Kurumsal Dontisim Modeli egitimi-
ne katilim saglayan firma calisanlar
ile yoneticilerin analiz calismasi ya-
parak firmalarinin mevcut durum
analizlerini gergeklestirildi. InoTec
Danismanlarinin kilavuzlugunda

Kiiresel Rekabet Yolunda Kurumsal
Dontisim Modeli Egitimi

www.inotec.com.tr

ylritilen egitimde, yapilan analiz
calismalari  sonucunda firmalarin
glcli yonleri ve gelisime acik alan-
larini tespit edilip, her firmaya 6zel
raporlar hazirlandi.

28 Kasim 2013 tarihinde ise Work
Inn Hotel Gebze’de Stratejik Planla-
ma Egitimi gerceklestirildi. Bu egiti-
me, Doksan, ileri Mekanik, Aray-
mond, Sa-ba, Plast-Met ve Akplas
firmalarinin temsilcileri katildi.

Projeye katilan kurumlarin calisan-
larindan olusan takimlar, verilen
sirket senaryosuna gore Strateji
Agaci’'nda misyon, vizyon, hedef,
strateji ve projeleri belirleyerek re-
kabet ettiler.

Stratejik Planlama Egitimi
28 Kasim 2013, Work Inn Hotel

info@inotec.com.tr

02 Aralik 2013 tarihinde Work Inn
Hotel Gebze'de Proje Planlama ve
Proje Yonetimi egitimi gerceklestiril-
di. Bu egitime Ddksan, Kardes Elekt-
rik, Plast-Met, ileri Mekanik, Sa-ba,
Akpres firmalarinin temsilcileri katil-

Proje Planlama ve Proje Yonetimi Egitimi
02 Aralik 2013, Work Inn Hotel

Ayni egitimin 2. etabi, Mita Kalip,
Araymond, ileri Mekanik, Plast-Met
ve Akplas firmalarinin temsilcilerinin
katilimiyla 04 Aralik 2013’'de Gebze
Work Inn Hotel'de diizenlendi. 12K
Projesi cercevesinde, 13 ay siresince
kurumlar biinyesinde gelisime acik
alanlarin iyilestirilmesine yoénelik pro-
je organizasyonlari ve proje planlari
olusturuldu. Diger taraftan projelerin
yuritilmesi sirasinda dikkat edilmesi
gereken pUf noktalar ele alindi.

Stratejik Planlama Egitimi
28 Kasim 2013, Work Inn Hotel

18,20-21 Kasim 2013, Work Inn Hotel
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PROJE FAALIYET TAKVIMI

Asagidaki tabloda proje kapsaminda su ana kadar tamamlanan ve yakin tarihte diizenlenmesi planlanan etkinlik-
lerin listesi yer almaktadir. Proje faaliyetlerini etkin olarak takip edebilmek icin listenin siirekli gozden gecirilmesi

gerekmektedir.

TAMAMLANAN VE YAKIN TARIHTEKi PROJE FAALIYETLERI

Faaliyet

Faaliyet

. Faaliyet Yer
Tiirii Kodu 4
18,20-21 Kasim . Kiresel Rekabet Yolunda Kurumsal Déntisim .
2013 Egitim E1l Model Kocaeli Tamamlandi
28 Kasim 2013 Egitim E2 Stratejik Planlama Kocaeli Tamamlandi
02 Aralik 2013 Egitim E3-1 Proje Planlama ve Proje Yonetimi— 1. Grup Kocaeli Tamamlandi
04 Aralik 2013 Egitim E3-2 Proje Planlama ve Proje Yonetimi—2. Grup Kocaeli Tamamlandi
10,11-20,21 Aralik Esitim a1 Yalin Uretim ve Tedarik Zinciri Yonetimi—1. Kocaeli Devam
2013 & Grup Ediyor
25,26 Aralik 2013 ... Yalin Uretim ve Tedarik Zinciri Yonetimi—2. .
- 02-03 Ocak 2014 Egitim E4-2 Grup Kocaeli Planlandi
. - - Tum
Ocak Danismanhk | D1 Kiresel Rekabet icin Stratejilerin Olusturulmasi Planlanacak
Kurumlarda
Ocak Danismanlik | D2 Kurfesel .ngabet Yolunda Kurumsal Déntisim | TUm Planlanacak
Projelerinin Planlanmasi Kurumlarda
17 Ocak 2014 Egitim ES5 Ifuru.msal Hed.t.efjle.r Dog.rultusum.:la Urtin ve Kocaeli Planlanacak
Uretim Stratejisinin Belirlenmesi
04,05 Subat 2013 | Egitim E6 Kilit Performans Gostergeleri Yonetim Sistemi | Kocaeli Planlanacak
Subat Danismanlik | D3 Kiresel Rekabet icin Stratejilerin Yayginlastiril- | Tim Planlanacak
masi Kurulusglarda
Verimlilik Arttirma ve Maliyet Disirme Atélye |Tum
bat D ik | D4 Planl k
suba anismant Calismasi (VSM Mevcut Durum Analizi) Kurumlarda anlanaca
17- 18 Mart 2014 | Egitim g7.1 | ain Uretimi Destekleyen Kocaeli Planlanacak
Problem Cézme Kaltira
. Yalin Uretimi Destekl .
25 - 26 Mart 2014 | Egitim E7-2 alin Ure .r.nl es .(.a “eY.en Kocaeli Planlanacak
Problem Cézme Kiltlra
Verimlilik A Maliyet Dus Atol Tl
Mart Danismanhk | D5 erimlilik Arttirma Ye allyet bugtirme Atolye um Planlanacak
CGalismasi (5S ve Kaizen) Kuruluglarda
AN

TURKIYE CUMHURIYETI
EKONOMI BAKANLIGI

InGTec

TEKNOLOJI ve YONETIM DANISMANLIGI
GelecegiNsekillendirir

e



2 K

Model

PROJE BULTENI

InoTec Teknoloji ve Yonetim Danigmanligi

Say1: 01

Tarih: 18.12.2013

PROJE FAALIYET TAKVIMI

www.inotec.com.tr

info@inotec.com.tr

TAMAMLANAN VE YAKIN TARIHTEKi PROJE FAALIYETLERI

Faaliyet
Tiri

Faaliyet
Kodu

Faaliyet

Yer

TURKIYE CUMHURIYETI
EKONOMI BAKANLIGI

Nisan Egitim E8 Stratejik Yonetimde Liderlik Kocaeli Planlanacak
. Verimlilik Arttirma ve Maliyet Disiirme Atélye |Tum
Nisan Danismanlik | D6 Calismasi (TPM—Toplam Uretken Bakim) Kuruluglarda Planianacak
Verimlilik Arttirma ve Maliyet Duslirme Atolye Tim
Danismanhk | D7 Calismasi (SMED—Tekli Dakikalarda Kalip De- Planlanacak
M Kuruluglarda
gistirme)
Egitim E9-1 Verimlilik i¢in iK Yonetimi Kocaeli Planlanacak
Egitim E9-2 Verimlilik icin iK Yonetimi Kocaeli Planlanacak
Verimlilik Arttirma ve Maliyet Duslirme Atolye Tim
Danismanhk |[D8 Galismasi (VSM ile Gelecek Durumun Planlanacak
Kuruluslarda
Planlanmasi)
Danismanlik | D9 KPI .Yc'm.etlm Sistemi Atolye Calismasi ile KPI Tim Planlanacak
Takibinin Baslatilmasi Kuruluglarda
Danismanlik | D10 Y:ill EJF.(.EtlmI Destekleyen Problem Cézme Tim Planlanacak
Kaltara Kuruluslarda
Exitim E10-1 Ifu!‘.esel R.ek.abet icin Hedef Maliyet Odakh Kocaeli Planlanacak
Urln Gelistirme
Exitim £10-2 Ifu!‘.esel R.ek.abet icin Hedef Maliyet Odakh Kocaeli Planlanacak
Urln Gelistirme
Danismanlik | D11 (;?Ilgap \(enmlnlngmm Arttirilmasi igin Yetkinlik | TUm Planlanacak
Yonetimi Kurulusglarda
Danismanlik | D12 (;all.§a.n Verimliliginin Arttirilmasi icin Yetenek | Tim Planlanacak
Gelistirme Altyapisi Kurulusglarda
. - - Tim
Danismanhk | D13 Hedef Maliyet Odakh Uriin Gelistirme Planlanacak
Kuruluslarda
Egitim E11-1 Proses Gelistirme Teknikleri Kocaeli Planlanacak
Egitim E11-1 Proses Gelistirme Teknikleri Kocaeli Planlanacak
Danismanlik |D14 KPI .Verlle.rlnln Takibi ve Yonetsel Kararlarin Tim Planlanacak
Verilmesinde Kullanilmasi Kuruluslarda
_— . . Tim
Danismanhk | D15 Proses Gelistirme Teknikleri Planlanacak
Kuruluglarda
Verimlilik Arttirma ve Maliyet Dislirme Tim
D ik |D1 Planl k
anismant 6 Atolye Calismasi (KANBAN) Kuruluslarda anlanaca
Danismanhk | D17 Gelisim Seviyesinin Tespiti (Analiz) Tam Planlanacak
: : ¥ P Kuruluslarda
AN
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PROJEYE BASLARKEN...

1. PROJE YONETICISI ATAMA 4. PROJE iGiN FiZIKSEL ALTYAPI

Proje baslangicinda tim projeden sorumlu olacak bir Proje toplantilarinin gerceklestiriimesi, egitimlerin
Ust dlizey yoneticinin atanmasi saglanmaldir. Bu st dizenlenmesi ve danismanlik faaliyetlerinin gercekles-
diizey yonetici Uretim departmanlarinin yonetimindeki mesi sirasinda rahat ¢alisma ortaminin temin edilmesi
yetkili kisi olmalidir. Proje yoneticisinin kurumunu tani- gerekmektedir. Bu amacla toplanti masasi, koltuklari,
yor olmasi, mithendislik egitimi almis olmasi, yazili ve projektor, yazi tahtasi, flipchart olan ve Uretim tesisi-
sozll iletisim yeteneginin iyi olmasi, koordinasyon yet- ne yakin bir odanin olusturulmasi gerekmektedir.
kinligine sahip olmasi tercih edilmelidir.

5. PROJE PLANLAMA
2. PROJE YONETICISININ YETKi VE
SORUMLULUKLARININ TANIMLANMASI Proje baslangicinda iyi bir planlama yapmak ve proje

hedeflerini netlestirmek icin zaman ayrilmasi gerekmek-
Projenin saglikh olarak yurutilebilmesi igin cok sayida-  tedir. Bu amacgla Proje Tanimlama Dokiimanlari, Gantt
ki kararin hizli olarak alinmasi gerekecektir. Bu bag-  semalari kullanimi ve g¢alisanlarin sorumluluklarinin bas-
lamda proje yoneticisinin sorumluluklarinin ve harca-  langicta belirlenmesi gerekmektedir.
ma yetkisinin tanimlanmasi gerekmektedir.

6. PROJE EKIiBiNiN YETKINLIGiNiN GELiSTiRILMESi
3. PROJE EKIiPLERININ OLUSTURULMASI

Proje ekipleri mevcut bilgi birikimi ile faaliyetleri yurt-
Projenin yiritilmesi sirasinda gesitli departmanlar-  mekte zorluk ¢ekeceklerdir. Bunu 6nlemek amaci ile 12K
dan calisanlarin destegine ihtiya¢ olacaktir. Uretim, Model cercevesinde 6ngériilmiis egitimlere cekirdek
kalite, planlama, satinalma, satis, kaliphane, bakim, takim Uyelerinin katihmi mutlaka saglanmalidir. Diger
insan kaynaklar, Uriin ve proses gelistirme/ taraftan projeden etkilenen tiim calisanlarin yetkinligini
miihendislik departmanlarindan temsilcilerin proje  gelistirmeye yonelik diger egitim programlari planlanma-
faaliyetlerine katilimi gerekmektedir. Uretim, kalite, | ve uygulanmalidir.
muihendislik ve bakim birimlerinden olusturulacak
cekirdek bir ekip ile tiim proje yurutulirken, proje
faaliyetlerinin gelisimine gore diger birimlerden kati- !\’
limcilar da dahil olacaktir. S

7. PROJE ILETiSIMI

Projenin kurum ici ve kurum disi ¢alisanlara dogru akta-
rilmasi, proje ekibinin basarisini direkt olarak etkileye-
cektir. Bu amagla proje gelisim toplantilari, biltenler,
raporlar ve toplantilar arag olarak kullaniimahdir.
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PROJEYE BASLARKEN...

8. PROJE iZLEME

Projenin yonetim tarafindan disiplinli olarak izlenme-
si, calismalarin etkinligini ve dogru hedeflere yoneli-
mini arttiracaktir. Bu amacla bir aydan uzun olmamak
kaydi ile toplanti yapilmasi ve proje faaliyetlerinin
gozden gecirilmesi gerekmektedir.

9. PROJE KUTLAMALARI

Proje faaliyetlerinin ylrutilmesi sirasinda ekiplerin
elde ettikleri basarilari taktir etmek amacina yonelik
olarak imkanlar dahilinde kutlamalar yapilmasi gerek-
mektedir.

10. RAPORLAMA VE DOKUMANTASYON

Proje faaliyetleri sirasinda gerceklestirilen tim aktivi-
telerin kayitlarinin tutulmasi, periyodik olarak yéneti-
me raporlanmasi; hem projenin takibini kolaylastira-
cak hem de ortak sirket hafizasinin olusturulmasina
hizmet edecektir. Bu amacla fotograf ¢cekimi, toplanti
notlari, analiz raporlari, sunumlar, yazismalar vb. hem
dokiman olarak hem de elektronik ortamda uygun
yontemlerle muhafaza edilmelidir.

11. SISTEM ALTYAPISINA DAHiL ETME
Tum ¢alismalarin sirket icin kalici uygulamalara doni-

sebilmesi icin 12K Model kriterlerini iceren “FIRMA
Uretim Sistemi” adi altinda bir El Kitabi olusturularak

tim sistemleri bu el kitabinin altinda yonetim sistemi-
ne dahil edilmeli ve strekliligi saglanmalidir.

12. ONCELiK BELIRLEME

12K Kriterleri cercevesinde gerceklestirilecek faaliyet-
ler ilgili kriterin agirligina bagh olarak 6nem seviyesi
belirlenmelidir. Yonetim tarafindan projenin izlenme-
si sirasinda alinan kararlarda bu 6ncelik seviyesi si-
rekli olarak g6z 6niinde bulundurulmalidir.

13. MOTIVASYON VE iNANC

Proje basarisi ekiplerin motivasyonundan ve ulasmak
istedikleri hedeften bagimsiz distnilemez. Basarili so-
nuclar elde etmek icin yoneticiler tarafindan motivasyo-
nu saglayan uygulamalar ve inanci pekistiren kocluk des-
teginin verilmesi gerekmektedir.

14. KIYASLAMA

12K Modelinin temelinde diger kurumlarin yaptiklari
¢alismalarla karsilastirma 6nemli yer tutmaktadir. Diger
firmalarin basarili ¢calismalarindan 6rnek almak igin uy-
gun zeminlerin saglanmasi gerekmektedir.

Yazan: Hayati CAGLAR
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